


Dans cette conférence animée, 
l’entrepreneuse mayennaise
Louisa Frangeul, 
(re)met les collaborateurs en
mouvement autour du client. 

Elle explore avec humour et
recul notre relation au client.. et
entre collègues. 

L ’ e n t r e p r i s e  s ’ a u t o m a t i s e .  L e s  p r o c e s s  s e
d i g i t a l i s e n t .  L ’ I A  p r o g r e s s e .  T o u t  v a  p l u s  v i t e .
M a i s  à  f o r c e  d ’ o p t i m i s e r ,  o n  e n  o u b l i e  p a r f o i s
l ’ e s s e n t i e l  :  l a  c u l t u r e  c l i e n t ,  l ’ h u m a i n  l e  l i e n .  
E t  s i  o n  e n  p a r l a i t ,  e t  s i  o n  a g i s s a i t  ?  

Au plaisir de vous rencontrer !

Contact : LA MARKETEUSE I contact@la-marketeuse.com I 06 08 28 08 88 

Faire vivre un moment collectif stimulant et fédérateur
Renforcer la culture client à travers un format participatif et
interactif
Repenser sa posture client, au service de la performance
collective et de la pérennité de l’entreprise. 

                                                          Format court : 45min / 1h

Ouver t  à  tous  pour  :


